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NEUERUNGEN
· Mit dem SPP Custom Download können Sie

die Größe des SPP reduzieren, indem Sie

Firmware und Treiber für nicht benötigte

Servermodelle ausschließen. Wählen Sie

den SPP Custom Download aus, um zu

beginnen.

· Um die Häufigkeit von Server-Updates für

Sie zu verringern, wird die Paketierung und

Bereitstellung des SPP geändert. Für

weitere Informationen wählen Sie

„Häufigkeit von Server-Updates

verringern“.

ÜBERSICHT
Investieren Sie zu viel Zeit und Geld in Server-Updates? Mit
der HPE Smart Update Lösung, die sowohl HPE Service Pack
für ProLiant (SPP) als auch HPE Smart Update Manager (HPE
SUM) umfasst, wird das Problem zeitaufwendiger, teurer und
fehleranfälliger Updates eliminiert. Das SPP ist ein
umfassendes Paket mit Firmware, Treibern und Tools für
ProLiant Server und Infrastrukturkomponenten – für
verschiedene Generationen von HPE ProLiant Servern der
Serien BL/DL/ML/SL/XL 10 bis 900. Durch seltenere Updates
wird der Zeit- und Kostenaufwand für die Wartung reduziert.
Das SPP wurde vorab auf Komponentenabhängigkeiten
getestet, kann an Ihre Umgebung angepasst werden und wird
1 Jahr lang unterstützt. So verbringen Sie weniger Zeit mit der
Wartung und steigern die betriebliche Stabilität und
Zuverlässigkeit. Mit der Smart Update Lösung können Sie HPE
ProLiant Server und BladeSystem Infrastrukturkomponenten
bis zu dreimal schneller aktualisieren und die erforderlichen
Ausfallzeiten für Online-Updates um bis zu 93 % reduzieren.

FUNKTIONEN
Bahnbrechende System-Updates, um Ausfallzeiten und Kosten zu
senken, während gleichzeitig die Betriebszeit optimiert wird
Der HPE Service Pack für ProLiant (SPP) bietet einen konsolidierten Satz an für
die Lösung getesteter ProLiant Systemsoftware von HPE (Firmware, Treiber,
Agents, Dienstprogramme), der als ein einziger Download heruntergeladen
werden kann. Sie verbringen weniger Zeit mit der Wartung und können sich auf
die Stabilität und Zuverlässigkeit der Updates verlassen.
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Der benutzerdefinierte SPP-Download ermöglicht die Bereitstellung je Server,
Wichtigkeit des Updates oder Betriebssystem und reduziert die Dateigröße, da
nur die Updates übertragen werden, die für eine Umgebung relevant sind.
Dateien werden im Web erstellt, können lokal gespeichert werden und
ermöglichen eine einfache Kombination von SPP und Ergänzungen.

Bietet Interdependenz und für die Lösung getestete Systemsoftware. Da die
Tests von HPE ausgeführt werden, wird die Produktivität Ihrer IT-Mitarbeiter
verbessert und Ausfallzeiten werden gemindert.

Die Dokumentation ist leicht verständlich und einfach zu verwenden. Außerdem
ist sie im Hinblick auf Format und Inhalt einheitlich (einschließlich Customer
Advisories für jeden Hotfix, die Informationen zur Anpassung von Baselines
enthalten).

Support für 1 Jahr ab Veröffentlichung, um die Abwanderung von Kunden
aufgrund von Updates zu verringern. Weitere Informationen erhalten Sie in der
Erklärung zur SPP-Support-Richtlinie.

Ermöglicht eine dreimal schnellere Onlineaktualisierung
Das HPE Service Pack für ProLiant (SPP) ist ein vereinfachtes und konsolidiertes
Tool, mit dem Online-Updates dreimal schneller durchgeführt werden können.
Außerdem wird die Verwaltung der Server vereinfacht. Es ist integraler
Bestandteil der HPE ProLiant Server Serie.

Aktualisieren Sie HPE ProLiant Server und BladeSystem gemäß der Größe Ihres
Rechenzentrums mit nur einem Klick, indem Firmware und Treiber in einer
einzigen, von HPE validierten Lösung kombiniert werden.

Wählen Sie die Komponenten und Betriebssysteme, die für die
Benutzerumgebung relevant sind, einschließlich aller geeigneten Hot-Fixes und
Ergänzungen.

Steigert die Produktivität der IT-Mitarbeiter durch kürzere Qualifikationszyklen,
eine geringere Notwendigkeit von Wartungsfenstern und weniger
Systemausfallzeiten.

Wesentliches Tool für ein vereinfachtes IT-Management
Das HPE Service Pack für ProLiant (SPP) ist ein wesentliches
Komponentenpaket für ein vereinfachtes IT-Management in anspruchsvollen,
rund um die Uhr verfügbaren Umgebungen.

Vereinfacht die Bereitstellung von HPE ProLiant Systemsoftware und Firmware-
Updates, um den erforderlichen Zeit- und Kostenaufwand für Wartungen zu
reduzieren. Auf diese Weise lassen sich die Gesamtbetriebskosten senken.

Nutzt die Funktionen von HPE Smart Update Manager (HPE SUM) für Updates
der Systemsoftware und für die Standardisierung spezifischer Systemsoftware-
und Firmware-Versionen auf unterstützten HPE ProLiant-Serveroptionen.

Unter dem Strich wird weniger Zeit für Wartung benötigt und das Vertrauen in
die Stabilität der Updates und resultierenden Lösungen steigt.
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Weitere technische

Informationen, verfügbare

Modelle und Optionen finden Sie

in den QuickSpecs

HPE POINTNEXT SERVICES

HPE Pointnext Services vereint Technologie und Fachwissen, um Ihr Unternehmen
voranzubringen und es auf die Zukunft vorzubereiten.

Operational Services von HPE Pointnext Services

HPE Pointnext Tech Care bietet schnellen Zugang zu produktspezifischen Experten, ein KI-
gestütztes digitales Erlebnis und allgemeine technische Leitfäden für konstante
Innovationen. Wir haben den IT-Support von Grund auf neu gestaltet, um Antworten
schneller liefern zu können und den Mehrwert zu steigern. Durch das kontinuierliche
Streben nach Verbesserungen– statt nur Fehler zu beheben– können Sie sich mithilfe von
HPE Pointnext Tech Care auf Ihre Geschäftsziele konzentrieren.

HPE Pointnext Complete Care ist ein modularer Service für IT-Umgebungen vom Edge bis
zur Cloud und bietet einen ganzheitlichen Ansatz zur Optimierung Ihrer gesamten IT-
Umgebung. So erreichen Sie vereinbarte IT-Ergebnisse und Geschäftsziele durch eine
personalisierte und kundenorientierte Erfahrung. Der gesamte Service wird durch speziell
geschulte und zugewiesene HPE Pointnext Services Experten bereitgestellt.

HPE Integration and Performance Services helfen Ihnen dabei, Ihre Erfahrung in jeder
Phase Ihres Produktlebenszyklus mit einer Reihe von Services basierend auf individuellen
Anforderungen, Workloads und Technologien anzupassen.

· Beratung, Design und Transformation

· Bereitstellung

· Integration und Migration

· Betrieb und Optimierung

· Financial Services

· Greenlake Management Services

· Entsorgung und Bereinigung

· IT-Schulungen und persönliche
Entwicklung

Weitere verwandte Services

HPE Education Services bietet eine große Bandbreite an Services, um Ihre Mitarbeiter bei
der digitalen Transformation zu unterstützen. Antworten auf weitere Fragen und
Informationen zu Supportoptionen erhalten Sie von Ihrem HPE Vertriebsmitarbeiter oder
von einem autorisierten Channel Partner.

Einbehalt defekter Datenträger ist ein optionaler Service: Sie können Festplatten oder
entsprechende SSD/Flash-Laufwerke behalten, die von HPE aufgrund einer Fehlfunktion
ausgetauscht wurden.

HPE GREENLAKE
HPE GreenLake ist das marktführende IT-as-a-Service-Angebot von HPE, das
ortsunabhängig– in Rechenzentren, Multi-Clouds und am Edge– das Beste der Cloud für
Anwendungen und Daten mit einem einheitlichen Betriebsmodell zusammenführt. HPE
GreenLake bietet Public-Cloud-Services und Infrastrukturlösungen für lokale Workloads
und vollständig verwaltete Workloads in einem nutzungsbasierten Modell.

Informationen zu weiteren Services wie IT-Finanzierungslösungen finden Sie hier.
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Teile und Materialien: HPE stellt von HPE unterstützte Ersatzteile und Materialien bereit, die für die vertraglich abgedeckte
Hardware erforderlich sind.

Teile und Komponenten, die ihre maximal unterstützte Lebensdauer und/oder die maximale Nutzungsbeschränkung gemäß der
Beschreibung im Betriebshandbuch des Herstellers, in den QuickSpecs für das Produkt oder im technischen Produktdatenblatt
erreicht haben, werden im Rahmen dieser Service nicht bereitgestellt, repariert oder ausgetauscht.
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